N UT NEDERLANDSE EN VIAAMSE
UNNVERSITAIRE TALENCENTRA

JAARVERSLAG 2022-2023

1 Inleiding

Terwijl begin 2022 de eerste versoepelingen in de coronamaatregelen van kracht worden, de
anderhalvemeterregel komt te vervallen en er meer ruimte komt in het onderwijs, valt Rusland
in februari Oekraine binnen en komt er een enorme vluchtelingenstroom op gang. Nauwelijks
bekomen van de pandemie, wordt de wereld opnieuw opgeschrikt.

Onmiddellijk ontstaan overal hulpinitiatieven, ook bij de universiteiten en hogescholen, die met
een hoop creativiteit proberen wetenschappers te ondersteunen en bij de talencentra, die
taalcursussen of taalbegeleiding gaan organiseren voor Oekraiense vliuchtelingen.

In juni is het eindelijk zover en kunnen de leden van de NUT na drie jaar hun eerste conferentie
en jaarvergadering op locatie houden in Amsterdam, te gast bij INTT. Verderop in dit jaarverslag
is hiervan een kort verslagje te vinden. De lunch én pubquiz in de Amsterdamse Academische
Club — de huiskamer van Amsterdam onder de klok - waren heel bijzonder, vooral omdat de NUT
een van de laatste gezelschappen was die op deze historische plek een bescheiden feestje
kwamen bouwen op vriendelijke wijze.

De oorlog in Oekraine zorgt er gaandeweg het jaar voor dat er een energiecrisis ontstaat en de
inflatie oploopt. Bij veel instellingen wordt de verwarming lager of zelfs uitgezet. Dekentjes en
dikke truien doen hun intrede in de kantoren, of zelfs door de werkgever gesponsorde hoodies
en jacks. Ook doen instellingen hun best om medewerkers financieel te adviseren en
ondersteunen. En talencentra breken het hoofd over de tarieven van oproepkrachten en de
gestegen kosten van personeel, materialen en ruimtes.

Eind 2022 ten slotte ontstaat er in Nederland een discussie rond internationalisering en hoe grip
te krijgen op de instroom en de huisvesting van internationale studenten. In zowel Nederland als
Vlaanderen komt bovendien de taalvaardigheid van studenten bovendrijven in het
maatschappelijke en politieke debat. Lees hierover het stukje aan het einde van dit jaarverslag:
de vooruitblik 2023.

2023 belooft een boeiend jaar te worden voor de talencentra in het Hoger Onderwijs. Maar eerst
is hier het jaarverslag 2022 van de NUT. Het bestuur wenst u veel leesplezier.
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2 Kengetallen

25+2

In het werkjaar 2022-2023 zegde de Hogeschool Zeeland zijn lidmaatschap op. Verder zijn er
geen wijzigingen in het ledenbestand.

In totaal telt de NUT 25 leden, 5 Belgische en 20 Nederlandse. Daarnaast heeft de NUT 2
geassocieerde leden in het buitenland: Suriname en Indonesié.

Evolutie ledenbestand NUT

30

10 !l!'l

o]
—
o
o~

O\oH
~
85“"\—12<"L“Lo,\
ARQocoZS=u o
NN Q9o g5 HRHN
NN SR 808‘“
N &2
~

H Belgié i Nederland LiSuriname & Indonesié

Voor de volledige en meest recente ledenlijst, zie www.nut-talen.eu/leden.

3 2022-2023: wat deed de NUT?

3.1 NUT-conferentie

Omwille van de pandemie werd er in 2020 en 2021 geen conferentie georganiseerd. Om zeker te
zijn dat de conferentie kon plaatsvinden werd er in 2022 gekozen voor een eendaagse
conferentie. Op 17 juni werden 70 directeuren en codrdinatoren hartelijk ontvangen door de
collega’s van het INTT (UvA) in Amsterdam. Het werd een dag met een stralende zon en
stralende gezichten: iedereen was blij om elkaar eindelijk nog eens in het echt te

zien. s Ochtends vergaderden de themagroepen en directeuren en ’s middags genoot iedereen
van een lekkere lunch in de Academische Club, met genoeg tijd om bij te babbelen en een leuke
quiz als intermezzo.
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Het Language Center van Tilburg University stelde zich op het Directeurenoverleg in juni 2022
opnieuw kandidaat om de NUT-conferentie te organiseren: in 2020 kon de bijeenkomst niet
plaatsvinden in Tilburg omwille van de pandemie. In 2023 wordt de NUT-conferentie weer een
tweedaagse bijeenkomst die traditiegetrouw in maart georganiseerd zal worden.

3.2 Themamiddag voor directeuren

De Themamiddag “Delen van best practices” werd in november 2021 gepland als fysieke
bijeenkomst maar kon uiteindelijk niet plaatsvinden omwille van verstrengde
coronamaatregelen. Op 4 november 2022 lukte het wel om de dag te organiseren in Nijmegen
bij Radboud in’to Languages. Na een korte vergadering deelde llja Schreinemakers, directeur van
Talencentrum Universiteit Maastricht, zijn visie maar ook vragen rondom strategische
personeelsmanagement. Daarna namen Sylvia van der Weerden en Rebecca Danialian het stokje
over en spraken we over toenemende kosten, declarabiliteit, marges, prognosemodellen en nog
andere financiéle zaken.

De volgende themamiddag vindt plaats in Eindhoven in het najaar van 2023.

3.3 Docentendag 2023

De afgelopen drie jaar werd de Docentendag vervangen door online \,\/%/
IS\ =

r e
workshops voor en door NUT-collega’s, maar in 2023 zullen zij /
opnieuw aan een echte Docentendag deel kunnen nemen. Meestal

wordt er gekozen voor een datum in januari, maar omwille van
organisatorische redenen vindt de dag in 2023 in juni plaats. De
Universiteit Gent ontvangt de taaldocenten en zal een programma
uitwerken rond het thema Evalueren.

3.4 CercleS

Uit de Coordinating Committee Meeting voorafgaand aan de CercleS-conferentie in Porto in
september:

e Overeenkomsten met ELC en ECML zijn verlengd (memorandum of cooperation): Libor
Stepanek (Tsjechié) en Nicole (Oostenrijk) zijn CercleS delegates (liaison officers) bij deze
organisaties.

e De Aspire to Inspire-training is gestopt, maar er zijn wel een aantal online workshops
over leiderschap tussen oktober en december 2022, gegeven door Libor Stepanek en
Sabina Schaffner (voorzitter Cercles).

e Eris door Cercles contact geweest met achttien universiteiten in Oekraine die in 2022
aan konden sluiten bij Cercles als honorary members (individueel). Vijf wetenschappers
kregen beurzen om de conferentie in Porto bij te kunnen wonen.

o Cercles heeft in 2022 398 institutionele leden.

e Hetis de bedoeling om een European focus group on language competencies of
administrative staff op te richten.

e ELCorganiseert op 1 en 2 december 2022 in Sevilla een conferentie over taalbeleid
binnen Europese allianties, waarbij o0.a. Linguapolis het Star-project presenteert.

e Durham (AULC) heeft zich kandidaat gesteld voor de organisatie van de volgende
Cercles-conferentie van 12-14 september 2024.

e De volgende CC-meeting vindt plaats op 12 mei 2023 via Zoom.
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CercleS Jubileumconferentie in Porto

Meer dan 250 deelnemers uit 22 landen kwamen tussen 15 en 17 september 2022 bij gastheer
ISCAP in Porto bijeen ter gelegenheid van de zeventiende Cercles-conferentie, tevens
jubileumconferentie om het dertigjarige bestaan van Cercles te vieren. Het thema van de
conferentie was: The Future of Language in an Increasingly Digital World, in deze post-
pandemische fase een onderwerp met rijkelijk gespreksstof. Een van de keynotes werd verzorgd
door algemeen secretaris van de Taalunie Kris Van de Poel. Het programma had dagelijks negen
verschillende programmalijnen met onderwerpen als toetsing, beleid, interculturaliteit en
meertaligheid, met als nieuwkomer: de rol van universitaire talencentra binnen de nieuwe
Europese universitaire consortia. Het jubileum werd gevierd tijdens een uitbundig feest op
zaterdagavond, waarbij een aantal Cercles-ereleden werden benoemd. De traditionele culturele
afsluiting van de conferentie bestond uit een boottochtje over de Douro met aansluitend een
bezoek aan een portwijnkelder aan de oever van de rivier.

35 Externe representatie
Gedragscode internationale student

In Nederland is de herziene Gedragscode Internationale Student in 2022 van kracht geworden,
met uitzondering van de zogenaamde ‘taaltabel’. Voor de herijking van de taaltabel is in de
zomer van 2022 door de Landelijke Commissie (eigenaar van de Gedragscode) en de drie koepels
UNL, VH en NRTO een werkgroep in het leven geroepen om onder begeleiding van Hobedn
(strategisch adviesbureau op het gebied van kwaliteitszorg in het Hoger Onderwijs) een
beoordelingskader en beoordelingsproces op te stellen waarmee taaltoetsaanbieders kunnen
worden toegelaten tot de taaltabel.

De werkgroep kwam tussen september en december drie maal bijeen om een nieuwe norm, een
nieuw kader, op te stellen. Hiervoor is vanuit UNL tot twee keer toe om een reactie op een
concept gevraagd vanuit de achterban. Verschillende talencentra hebben of direct of via de
beleidsadviseurs van hun instellingen informatie en ook vragen/bedenkingen aangeleverd.

Het is de bedoeling dat de nieuwe norm er met ingang van het volgende collegejaar (2023/2024)
ligt en taaltoetsaanbieders vervolgens een beoordelingsproces in kunnen gaan. Dit proces zal in
opdracht van de Landelijke Commissie ook begeleid worden door Hobedn.

Bij het schrijven van dit jaarverslag (februari 2023) ligt de laatste concept-norm met nog een
paar vragen vanuit de werkgroep voor bij de stuurgroep Gedragscode Internationale Student,
waarin de drie koepels en de Landelijke Commissie vertegenwoordigd zijn. Een update over de
stand van zaken rond de aanpassing van de taaltabel zal door UNL aan de dossierhouders
taalbeleid van de instellingen gegeven worden op donderdag 31 maart a.s. in Den Haag.

3.6 Veranderende wetgeving in het taalpolitieke landschap

In het kielzog van gemediatiseerde STEM-campagnes, ijvert het Vlaams Talenplatform
(www.vlaamstalenplatform.be) voor het belang van taal en talenonderwijs. Het platform kwam
tot stand In het voorjaar van 2019 toen een aantal vertegenwoordigers van de UAntwerpen,
UGent, KU Leuven en VUBrussel besloten de krachten te bundelen om de dalende
inschrijvingsaantallen in talenopleidingen en het dalende niveau van taalvaardigheid bij jongeren
aan te pakken. Het platform vertegenwoordigt ondertussen een brede groep van taaldocenten in
het hoger en volwassenenonderwijs.

De uitrol van het hertekende Vlaamse inburgeringslandschap blijft vertraging oplopen. De
aangekondigde gestandaardiseerde A2-test laat nog steeds op zich wachten.
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Net voor het ter perse gaan van dit jaarverslag flakkert ook het debat over de verengelsing van
het hoger onderwijs in Vlaanderen weer op. De onderwijsminister antwoordde negatief op de
vraag van drie universiteiten om bij het inrichten van Engelstalige ingenieursopleidingen op
masterniveau vrijgesteld te worden van de geldende beperking van een verplichte
parallelopleiding in het Nederlands. De aanvraag kwam er op het ogenblik dat in een pas
verschenen rapport van de Koninklijke Academie wordt gepleit om meer autonomie te geven
aan de universiteiten en komaf te maken met de al te mechanistische taalregelgeving met
betrekking tot de masters.

3.7 Werkgroep Taalcompetentie Nederlands in het Hoger Onderwijs

In juli 2022 is het door de ministers van Onderwijs in Vlaanderen en Nederland in opdracht
gegeven referentiekader Taalcompetent in het Hoger Onderwijs, Kader voor een
taalcompetentieversterkend aanbod aan hogescholen en universiteiten, door de Taalunie
aangeboden aan het Comité van Ministers.

Het Algemeen Secretariaat (Steven Vanhooren en Leonie Wulftange) van de Taalunie werd in de
totstandkoming van dit kader bijgestaan door een expertisegroep, bestaande uit Lieve de
Wachter (KU Leuven), Pieterjan Bonne (Arteveldhogeschool Gent), Jacqueline van Kruiningen
(Hogeschool Rotterdam), Carel Jansen (emeritus Communicatiewetenschappen Rijksuniversiteit
Groningen), Oznur Karaka (AP Hogeschool Antwerpen, HOGent) en Katja Hunfeld vanuit de NUT.

De ontwikkeling van het referentiekader was een vervolg op een eerder vorig jaar geschreven
rapport (literatuurstudie) 'Taalcompetentie in het Nederlands van Nederlandstalige studenten in
het hoger onderwijs in Nederland en Vlaanderen' (Jansen e.a., 2022).

Het kader beschrijft vier aspecten van taalcompetentie die voorwaarden zijn om in het hoger
onderwijs tot leren te komen en om persoonlijke, professionele en maatschappelijke doelen te
bereiken:

Hoewel het kader in eerste instantie wel al meteen de aandacht kreeg van het werkveld, maar
nog niet zozeer van de beleidsmakers, is sinds de politieke en publieke aandacht voor
taalvaardigheid in het Hoger Onderwijs meer belangstelling voor het kader bij —in Nederland -
bijvoorbeeld UNL en OCW. Aan de Hogeschool Rotterdam werd in januari 2023 een zeer
drukbezochte studiemiddag georganiseerd die ook de aandacht van de media trok. In Leuven
vond op 10 februari de jaarlijkse studiedag van het NACV plaats die een recordaantal deelnemers
trok, ook uit Vlaanderen, en waarin in het programma het referentiekader aan bod kwam.

3.8 Zelfevaluatie

In april 2019 werd op het Directeurenoverleg beslist om van start te gaan met
een zelfevaluatie, die de leden tweejaarlijks dienen uit te voeren. Deze
zelfevaluatie maakt deel uit van de Gedragscode van de NUT en is een
proces waarin een talencentrum zich belangrijke vragen stelt over zijn
kwaliteit, en waarbij een aantal categorieén aan bod komt:

o Kwaliteitsbeleid en onderwijsvisie
e Toetsing van het leerresultaat

e Cursusmaterialen

e Evaluatie van het taalonderwijs

e Kwalificatie van docenten
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De volgende centra gaven aan dat ze in 2022-2023 de zelfevaluatie uitgevoerd hebben:
e Babel
e Hanze Hogeschool
e Radboud Universiteit Nijmegen
e Universiteit Antwerpen
e Universiteit Leiden
e Universiteit Twente
e Universiteit van Amsterdam - INTT
e Wageningen University & Research

Naast de talencentra die eerder al de evaluatie hebben uitgevoerd, hebben deze talencentra het
logo voor het keurmerk ontvangen voor de website.

4 Themagroepen

Het NUT-bestuur en de themagroepvoorzitters ontmoeten elkaar jaarlijks in december, op een
vergadering waarvoor ook de organisator van de NUT-conferentie uitgenodigd wordt. Tijdens de
vergadering op 9 december 2022 schetsten de themagroepvoorzitters wat er in hun themagroep
het afgelopen jaar gebeurde. Daarnaast werden er ideeén uitgewisseld voor de voorbereiding en
organisatie van de conferentie in Tilburg.

4.1 Themagroep Bedrijfsvoering wordt een netwerkgroep

Voor de (jonge) themagroep Bedrijfsvoering was het moeilijk om thema’s te vinden waarin alle
leden zich konden vinden: het is een groep met erg diverse achtergronden. Op het
Directeurenoverleg van november 2022 werd daarom beslist om de themagroep om te vormen
tot een netwerkgroep: vanaf 2023 zullen er geregeld online meetings georganiseerd worden
rond specifieke topics. Afhankelijk van het thema kan een NUT-centrum medewerkers laten
deelnemen aan deze sessies.

4.2 Themagroep Academisch taalgebruik

Themagroepvoorzitter Evonne van Genderen (UT Language Centre,
Universiteit Twente)

Tijdens de conferentie heeft de themagroep Academisch taalgebruik elkaar
uitgebreid op de hoogte gebracht van de laatste projecten en
ontwikkelingen. Verder heeft Lieve De Wachter (KU Leuven) een presentatie
gegeven over een van de onderzoeken waaraan ze werkt, getiteld ‘Taal
centraal: Naar een daadwerkelijke ondersteuning van taalcompetenties van

studenten’.

Tijdens de conferentie werden ook de doelen bijgesteld en werd er besloten om online
thematische bijeenkomsten te blijven organiseren, waarbij een expert de aftrap geeft voor
uitgebreidere discussie over het betreffende thema. Zo werd er al een bijeenkomst
georganiseerd over het ontwerpen en gebruiken van rubrics voor het beoordelen van
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academische teksten en kwam in een andere bijeenkomst het lesgeven in English pronunciation
aan bod.

4.3 Themagroep Moderne vreemde talen

Themagroepvoorzitter Kathelijn Jacobs (UT Language Centre, University of
Twente)

In 2022 heeft de NUT-themagroep MVT drie online bijeenkomsten gehouden
en in juni was iedereen blij elkaar terug live te zien tijdens de NUT-conferentie
in Amsterdam.

De online bijeenkomsten waar gemiddeld 10 leden aan deelnemen worden als
zinvolle bijpraatmomenten ervaren. Naast het bespreken van nieuwe
ontwikkelingen binnen de talencentra is er de mogelijkheid een casus te
bespreken of mee te denken over een bepaald onderwerp dat door iemand wordt aangedragen.
Zo werd tijdens een online brainstorm het thema “Samenwerking tussen de NUT talencentra”
behandeld. Dit leverde enkele mooie ideeén op, zoals het opzetten van een overzicht met alle
online MVT-cursussen per talencentrum (zodat je kunt doorverwijzen als je het aanbod niet zelf
in huis hebt) en het in contact brengen van docenten van ‘kleine talen’ die geen directe collega’s
hebben.

Voor de realisatie van samenwerkingen blijken verschillen tussen talencentra (waaronder
doelstellingen en systemen) en tijd in de weg te kunnen zitten. De focus ligt in de themagroep
daarom op wat wel mogelijk is.

4.4 Themagroep NT2

Themagroepvoorzitter Céline Schouten (UT Language Centre, University
of Twente)

Tijdens de bijeenkomst op de conferentie in Amsterdam gaf Maud
Beermans na drie jaar NT2-themagroepvoorzitterschap het stokje door
aan Céline Schouten. Wilma Elsing zal namens de NT2-themagroep de
bijeenkomsten van de klankbordgroep ‘Blik op Werk’ bijwonen en de
themagroepleden hierover informeren. Bij PONT2, de klankbordgroep
van de Taalunie met vertegenwoordiging van het hele onderwijs, is de NT2-themagroep ook
vertegenwoordigd.

De onderwerpen die tijdens de themagroepvergadering in Amsterdam aan bod kwamen zijn
onder andere het tekort aan (gecertificeerde) NT2-docenten. ledereen ervaart een enorm
gebrek aan docenten; er zijn bovendien vrijwel geen jongeren. Verder komt het ook veel voor
dat freelancers alleen nog online les willen geven én onderhandelen ze vaker over het tarief.

De NT2-themagroep heeft als doel om één keer per jaar fysiek tijdens het congres en twee keer
per jaar online samen te komen. Op deze manier wordt ruimte gecreéerd voor samenwerkingen,
uitwisseling/delen van expertise en/of best practices en is er mogelijkheid om elkaar te
informeren over zaken die spelen.

Op 10 november kwam de themagroep samen voor een bijeenkomst waarin ervaringen over het
B2-C1-pad uitgewisseld werden. De populariteit van de cursussen neemt de laatste tijd toe, maar
het is niet duidelijk waarom die trend is ingezet. Met hulp van de informatie die vooraf was
verzameld, werd er niet alleen gesproken over de opzet, samenstelling en duur van de
cursussen, maar ook over de mogelijkheid van het testen op dit niveau.
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4.5 Themagroep Toetsing

| Themagroepvoorzitter: Franke Teunisse (Radboud in’to Languages,
Radboud Universiteit Nijmegen)

De themagroep Toetsing is in 2022 twee keer bij elkaar geweest. Dit jaar
stond het onderwerp ‘academische taaltoetsen (Nederlands en Engels) voor
beginnende studenten’ centraal. Tijdens de online bijeenkomst in februari
zijn de taaltoetsen van de volgende instellingen besproken: UvA, VU,
Universiteit Antwerpen, Tilburg University en Radboud Universiteit. Over
het algemeen blijken deze toetsen goed te functioneren, en doen ze wat ze
moeten doen: deficiénties opsporen zodat studenten hun taalvaardigheid
kunnen bijspijkeren. Uit onderzoek van de UvA naar de Nederlandse taaltoets blijkt een
samenhang tussen de scores op de toets en studiesucces. Het belangrijkste dilemma dat de
themagroep constateerde, is dat de bijspijkerprogramma’s niet verplicht zijn en daardoor op niet
veel belangstelling kunnen rekenen. Daarmee is het rendement van taaltoetsen en remediering
vrij beperkt en dat is volgens de leden van de themagroep een gemiste kans. Op sommige
instellingen is vooral bezorgdheid over het lage niveau van het Engels van internationale
studenten. Remediéring alleen is niet voldoende om dat probleem op te lossen. Op andere
instellingen is er juist zorg over het niveau van het Nederlands.

\/

L

Op de NUT-conferentie in Amsterdam op 17 juni verzorgde Jordi Heeren (KU Leuven) een
presentatie over zijn proefschift ‘Academic language proficiency as a predictor of academic
achievement. A validity argument of a lowstakes post-entry academic reading and vocabulary
screening test for first-year university students’. Hij deed onderzoek naar de validering van de
academische taaltoets TaalVaST en de samenhang met studiesucces.

In de themagroep is ook aandacht besteed aan Taalcompetent in het hoger onderwijs, het
nieuwe kader voor een taalcompetentieversterkend aanbod aan hogescholen en universiteiten.

Enkele leden van de themagroep hebben een plan uitgewerkt om een onderzoek uit te voeren
naar de attitude van studenten ten opzichte van taalvaardigheid. De hoofdvraag is: hoe verhoudt
de student zich tot het belang van academische taalvaardigheid/academisch taalgebruik? Er is
veel onderzoek naar de opvatting van docenten, maar niet naar de ideeén die studenten hier zelf
over hebben. Het NUT-bestuur is enthousiast over het voorstel en zal onderzoeken of de
uitvoering ervan samen met de Nederlandse Taalunie kan. Dit zou ook een mooie aansluiting
vormen met het hierboven genoemde kader Taalcompetent in het hoger onderwijs.

Het ledenbestand van de themagroep wisselt regelmatig. Veel instellingen vinden betrokkenheid
op het gebied van toetsing belangrijk, en zorgen voor een vertegenwoordiger in de themagroep.
Het is positief dat de meeste leden ook betrokken zijn bij andere themagroepen. Op die manier
blijft er tussen ‘toetsing’ en ‘onderwijs’.

4.6 Themagroep Vertalen

™ Themagroepvoorzitter Kim Middel (UT Language Centre, University of
Twente)

Tijdens de bijeenkomst op 17 juni 2022 in Amsterdam is er uitgebreid
gesproken over het gebruik van machinale vertalingen en de gevolgen
vl daarvan voor vertaalwerk en bijbehorende tarieven. Kort samengevat is het
gebruik van machinale vertalingen een gegeven waarmee op een zo
constructief en verantwoord mogelijke manier omgegaan moet worden, willen we voorkomen
dat het ten koste gaat van klanten, de kwaliteit van de vertalingen en de vertaaltarieven. Verder
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beseft de themagroep dat klanten bewust gemaakt moeten worden wat het verschil is met een
handgemaakte vertaling.

Begin oktober is er bij de leden van de themagroep geinventariseerd welke onderwerpen de
komende tijd aandacht nodig hebben. De algemene reactie was dat machinale vertalingen en de
financiéle gevolgen daarvan nog steeds boven aan de agenda staan, allereerst omdat iedereen
een terugloop in het aantal aangevraagde vertalingen ziet. De algemene indruk is dat er een
lineair verband tussen het gebruik van o.a. Deepl en de vertaalfunctie in MS Word enerzijds en
de afname van vertaalaanvragen anderzijds moet bestaan, met mogelijk grote gevolgen voor
vertaalbureaus.

Verder werd het onderwerp vertalen en privacy in het kader van de AVG naar voren gebracht,
iets wat ook met de inzet van vertaalmachines samenhangt. Sommige vertaalafdelingen liggen
vanuit hun organisaties onder de loep in verband met de vertaling van teksten met daarin
persoonlijke gegevens en de verwerking daarvan in hun vertaalsoftware. Zij en hun software
worden naar aanleiding daarvan regelmatig aan onderzoek onderworpen door de afdeling ter
bescherming van persoonsgegevens van hun organisatie. Het wordt voor vertaalbureaus steeds
moeilijker om aan te tonen dat ze zonder deze software, of zelfs het per e-mail toesturen van
teksten naar klanten en naar vertalers, niet kunnen werken.

Om deze twee redenen — machinevertalingen en de impact van de AVG op vertaalwerk —en
vanwege de concurrentie van commerciéle vertaalbureaus maken de leden van de themagroep
zich zorgen om het voortbestaan van de vertaalbureaus die aan hogescholen en universiteiten
verbonden zijn. De themagroep zal zich de komende tijd op deze thema’s concentreren.

4.7 Themagroep Interculturele communicatie

N Themagroepvoorzitter Erick van den Bercken (Babel, Universiteit Utrecht)

De themagroep Interculturele Communicatie heeft in 2022-2023 geen
bijeenkomst georganiseerd en er is verder ook geen activiteit geweest in de
themagroep. Het bestuur bekeek eind 2022 met enkele themagroepleden
de mogelijkheden om een doorstart te maken: op de conferentie in maart
2023 wordt beslist of en in welke vorm de themagroep verder gaat.

5 Interne communicatie

5.1 NUT-nieuwsbrief en -website

De online NUT-nieuwsbrief verschijnt vijf keer per jaar: in
februari, april, juni, oktober en december.

Het is voor zowel NUT-leden als externe geinteresseerden
mogelijk om zich te abonneren op de brief. We blijven de
nieuwsbrief echter ook via mail versturen aan alle NUT-hoofden,
zodat zij op hun beurt de brief kunnen bezorgen aan al hun
medewerkers.

In de nieuwsbrieven kwamen alle NUT-activiteiten aan bod. Daarnaast maakten vele talencentra
gebruik van de nieuwsbrief om hun eigen activiteiten en verwezenlijkingen mee te delen.
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Deze rubrieken en alle andere nieuwtjes worden telkens ook op de website beschikbaar
gemaakt: www.nut-talen.eu/over-taal/blog.

5.2 Archief voor NUT-hoofden

Al geruime tijd wordt Dropbox als centraal archief gebruikt om NUT-documenten ter beschikking
te stellen aan alle NUT-directeuren. Hiervoor werd een algemene login gebruikt die enkel gekend
was door de directeuren. In de loop van 2022 merkte één van hen op dat het niet meer mogelijk
was om in te loggen op Dropbox: door een verstrengd veiligheidsbeleid is er namelijk
tweestapsverificatie nodig. Dit maakt het niet meer mogelijk om met één login te werken. Het
Dropbox-archief wordt zelden gebruikt door de directeuren: meestal wordt de secretaris van de
NUT via mail gevraagd om bepaalde informatie op te zoeken. Daarom besliste het NUT-bestuur
eind 2022 om geen oplossing te zoeken voor het probleem: de secretaris blijft beschikbaar om
info en documenten aan te leveren aan de NUT-directeuren als zij daarom vragen.

Het NUT-bestuur is overgestapt naar Teams voor het delen van documenten.

6 Feiten en cijfers

6.1 Financién

Tijdens het directeurenoverleg van 19 november 2021 is de begroting 2022 vastgesteld. In deze
begroting is een tekort voorzien. Tijdens het overleg is de noodzaak van een
contributieverhoging aangestipt. Omdat onduidelijk was hoe de coronasituatie zich zou
ontwikkelen, is een beslissing over een verhoging uitgesteld tot het directeurenoverleg van juni
2022. Aangezien er inmiddels weer meer activiteiten ondernomen konden worden, is tijdens het
directeurenoverleg van 17 juni besloten om met ingang van het lopende jaar de contributie
alsnog met € 100 te verhogen tot een bedrag van € 550 per instelling. Uiteindelijk vielen de
kosten voor de secretariéle ondersteuning lager uit dan begroot, waardoor het jaar is afgesloten
met een positief saldo van ruim € 3.900.

Tijdens het directeurenoverleg van 4 november 2022 is de begroting 2023 vastgesteld. Door de
contributieverhoging enerzijds en inflatie en aanpassingen in het salaris van de secretaris
anderzijds, wordt gerekend met een sluitende begroting .

6.2 Bestuurssamenstelling

Sinds 25 september 2020 bestaat het bestuur uit volgende leden:

- Katja Hunfeld (Universiteit Twente) voorzitter
- Esther Scheeren (Universiteit van Amsterdam) penningmeester
- Tjits Roselaar (Tilburg University) lid
- Stef Slembrouck (Universiteit Gent) lid
- Sylvia van der Weerden (Radboud in’to Languages) lid

Ter ondersteuning van de administratieve taken en de interne communicatie deed het bestuur
opnieuw een beroep op Rolf Nys.
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7 Vooruitblik

Dit jaarverslag is niet geschreven door ChatGPT of een
vergelijkbare Al, maar het had gekund. Begin 2023 is er in de
academische wereld binnen alle disciplines veel aandacht
voor de razendsnelle ontwikkeling van Al en hoe hiermee om
te gaan. Ook de talencentra denken na over wat Al betekent
voor hun onderwijs. Het is goed om hierover binnen de NUT
kennis te delen, om te beginnen in Tilburg bij de NUT-
conferentie op 23 en 24 maart a.s.

In zowel Vlaanderen als Nederland wordt overheidsgeld vrijgemaakt om de taalondersteuning
van Oekraiense vluchtelingen te financieren. Het gaat hierbij in eerste instantie om
taalverwerving Nederlands, maar in het hoger onderwijs zien we dat ook de taalverwerving
Engels belangrijk is. We zullen zien welke rol onze leden bij dit aanbod een rol (gaan) spelen.

Tegelijkertijd is het in het begin van dit jaar aangewakkerde maatschappelijke debat over de
taalvaardigheid van studenten in alle hevigheid losgebarsten in zowel Nederland als Vlaanderen.
In Nederland wordt dit voorjaar een brief van de minister van OCW verwacht waarin deze onder
meer reageert op een n.a.v. het spoeddebat in de Tweede Kamer op 31 januari aangenomen
motie van kamerlid Omtzigt over de naleving van de artikelen 1.3 lid 5 en 7.2 WHW m.b.t. het
Nederlands en het behoud van Nederlands als academische taal in opleidingen. In Vlaanderen
verscheen in februari het standpunt taalbeleid: Language Matters, Taalgebruik en Taalbeleid aan
de Vlaamse Universiteiten, waarin wordt gepleit voor een tweesporenbeleid ‘waarbij het
Nederlands onbetwistbaar de primaire taal blijft aan de Vlaamse universiteiten, maar naast het
Nederlands vooral het Engels (...) een duidelijke en vanzelfsprekende plaats hebben.’ (Laureys &
Versluys e.a., 2022)

Taal, leesvaardigheid in het PO en VO, en taalvaardigheid in het Hoger Onderwijs staan
prominent op de agenda. Ondanks de ontwikkelingen met Al lijkt het erop dat de universitaire
talencentra voorlopig hun handen vol gaan hebben met het ontwikkelen van innovatief
(academisch) taalonderwijs en het ondersteunen van studenten en medewerkers bij hun talige
competenties — in het Engels, in het Nederlands, in meertaligheid. Laten we als NUT hierin — ook
samen met andere taalplatformen in het Hoger Onderwijs — onze stem laten horen en onze
expertise inbrengen. We zijn dringend nodig.

Maart 2023
Het NUT-bestuur

Katja Hunfeld

Tjits Roselaar

Esther Scheeren

Stef Slembrouck

Sylvia van der Weerden

Met veel dank aan Rolf Nys
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