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Wat is spreken?

Vertalen van gedachten naar geluiden, meestal in interactie

• Overal, elke dag, op veel verschillende manieren

• Vluchtig, context-afhankelijk, dynamisch

➢Moeilijk te onderwijzen

➢Moeilijk te evalueren (TOEFL pas vanaf 2005)
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Twee tradities

• Cognitief perspectief:

Spreken als een individuele, cognitieve vaardigheid

• Sociaal perspectief:

Spreken als een sociale interactionele vaardigheid
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Cognitief perspectief: 
spraakproductiemodel

Gebaseerd op Levelt, 1989

Conceptualiseren

Articuleren

Formuleren

Mentaal
lexicon:
grammatica
& klank
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Traditioneel model van communicatie

Pickering & Garrod (2013)
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Traditioneel model

Naar Levinson (2016, figuur 1)
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Traditioneel model is onmogelijk

Naar Levinson (2016, figuur 1)
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Voorspelling in interactie

Levinson (2016, Figuur 1)
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Sociaal perspectief

• Gesprekken zijn georganiseerd

• Gesprekspartners houden elkaar op de hoogte

• Wie wanneer de beurt neemt is georganiseerd

• Betekenis in interactie is een co-constructie door alle 
gespreksdeelnemers

Sacks et al., 1974; Clark, 2002; Young, 2011

picto-dico.fr
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Inzichten vanuit beide perspectieven
Spreken/spreekvaardigheid omvat (o.a.) kennis en 
vaardigheden in:

• (Socio-)pragmatiek

• Grammatica/lexico-grammatica

• Chunks, vocabulaire

• Fonologie, articulatie

Daarnaast voor interactie, kennis en vaardigheden in:

• Voorspelbare spraak

• Aanpassen aan context en ontvanger

• Conversatiemanagement

• Luistervaardigheid

• Non-verbale vaardigheden
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Factoren bij evalueren van 
spreekvaardigheid

beoordelaar /

algoritme

rubrics / criteria

spreekprestatie

taak

kandidaat

gesprekspartner

score

consequentie

inferentie

De Jong (2023), figuur 2 gebaseerd op McNamara (1996)

Voor valide en 
betrouwbare 
evaluatie, 
overweeg:
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Onderzoek naar evaluatie van 
spreekvaardigheid

•Het construct 
spreekvaardigheid:

- Spreekprocessen & interactie

- Aspecten in spreekprestatie: 
inhoud, complexiteit, correctheid, 
interactie-regulatie, en 
vloeiendheid

•Valide en betrouwbare 
metingen
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Onderzoek vloeiendheid

Definitie, als onderdeel van spreekvaardigheid

Vloeiende spraak (spreektempo, weinig onnatuurlijke 
pauzes en aarzelingen) 

gevolg van geautomatiseerd verloop van 
spreekprocessen
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Voorbeelden onderzoek vloeiendheid: 
construct

Construct: voorspellers van vloeiendheid

- conceptualisatiecomplexiteit

- syntactische complexiteit

- lexicale complexiteit

- T2-kennis & vaardigheden

- individuele karakteristieken (o.a. articulatievaardigheid)

De Jong et al., 2013; Felker et al., 2019; Mirdamadi & De Jong, 2015; De Jong, 2016; De Jong et al., 2015; 
De Jong & Mora, 2019



18

Valide en betrouwbare metingen

- Automatisch meten met algoritmes

- Beoordelaarscognitie: waar letten beoordelaars op?

De Jong et al., 2021; Bosker et al., 2014ab; Van Os et al., 2020; Haverman & De Jong, 2022

Voorbeelden onderzoek vloeiendheid: 
evalueren
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Welke praktijk?
Van formatief naar summatief

Karakteristiek Formatief Summatief

Wanneer? Tijdens leerproces Na leerproces

Doel Leerproces verbeteren Beoordelen

Consequentie Besluit over didactiek Besluit over de student
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Constructive alignment

Van cruciaal belang bij summatieve evaluatie

Beoogde 
leeruitkomsten

Evaluatie
Leermiddelen en -

activiteiten

Biggs, 1996
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Kwaliteitscriteria

Na constructive alignment, bij (summatieve) evaluaties:

• Valide

• Betrouwbaar

• Transparant

• Authentiek

➢ positieve washback

(Wie kent er een voorbeeld van negatieve washback?)
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Evaluatie 
spreekvaardigheid: 
een voorbeeld

Met dank aan: Myra Arends & Liesbet Winkelmolen
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BA Dutch Studies, Universiteit 
Leiden

• Nederlandse taal en cultuur voor T2-leerders

• Taalverwerving, én Academische inhouden 
(Taalwetenschap, letterkunde, geschiedenis, en 
kunst)
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Spreken/Luisteren IB

Jaar 1, semester 2 [niveau ~B1]

Leerdoelen (voor spreken en interactie):

- een korte monoloog houden over een opgegeven 
onderwerp en eigen mening geven

- een gesprek houden over alledaagse onderwerpen

- vlot en adequaat reageren op een gesprekspartner
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Constructive alignment & factoren

• Kandidaat: Kandidaten weten precies wat ze gaan doen

• Spreektaken: leerdoelen (inclusief interactie) in spreektaken

• Gesprekspartner: docent, +/-authentiek, 
+gecontroleerd/betrouwbaar

• Rubrics: leerdoelen gerepresenteerd in rubrics. 

• Beoordelaars: vertrouwd met rubrics, bespreken score / backup
mogelijk

• Score: optelsom vanuit rubrics

• Inferentie: cijfer: voldoende / onvoldoende

• Consequentie: herkansing, vak niet gehaald
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Kwaliteitscriteria

• Valide & authentiek +/- ?

• Betrouwbaar +

• Transparant +
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Discussie

In deze presentatie stond centraal:

• Conceptualisatie en evaluatie van spreekvaardigheid

• Constructive alignment & positieve washback

• Factoren voor kwaliteitscriteria bij spreekevaluaties

valide

betrouwbaar

transparant

authentiek



32

Referenties

Biggs, J. (1996). Enhancing teaching through constructive alignment. Higher Education, 32(3), 347-364.

Bosker, H. R., Pinget, A.-F., Quené, H., Sanders, T., & De Jong, N. H. (2013). What makes speech sound fluent? The contributions of pauses, speed and repairs. 
Language Testing, 30(2), 159–175. https://doi.org/10.1177/0265532212455394

Bosker, H. R., Quené, H., Sanders, T., & De Jong, N. H. (2014). The Perception of Fluency in Native and Nonnative Speech: Native and Nonnative Fluency 
Perception. Language Learning, 64(3), 579–614. https://doi.org/10.1111/lang.12067

Clark, H. H. (2002). Speaking in time. Speech Communication, 36(1–2), 5–13. https://doi.org/10.1016/S0167-6393(01)00022-X

De Jong, N. H. (2016). Predicting pauses in L1 and L2 speech: the effects of utterance boundaries and word frequency. International Review of Applied Linguistics in 
Language Teaching, 54(2). https://doi.org/10.1515/iral-2016-9993

De Jong, N. H. (2023). Assessing Second Language Speaking Proficiency. Annual Review of Linguistics, 9(1), 541–560. https://doi.org/10.1146/annurev-linguistics-
030521-052114

De Jong, N. H., Steinel, M.P., Florijn A, Schoonen R, & Hulstijn J. H. (2013). Linguistic skills and speaking fluency in a second language. Applied Psycholinguistics,
34(5), 893–916.

De Jong, N. H., Groenhout, R., Schoonen, R., & Hulstijn, J. H. (2015). Second language fluency: Speaking style or proficiency? Correcting measures of second 
language fluency for first language behavior. Applied Psycholinguistics, 36(2), 223–243. https://doi.org/10.1017/S0142716413000210

De Jong, N. H., & Mora, J. C. (2019). DOES HAVING GOOD ARTICULATORY SKILLS LEAD TO MORE FLUENT SPEECH IN FIRST AND SECOND LANGUAGES? Studies in 
Second Language Acquisition, 41(1), 227–239. https://doi.org/10.1017/S0272263117000389

de Jong, N. H., Pacilly, J., & Heeren, W. (2021). PRAAT scripts to measure speed fluency and breakdown fluency in speech automatically. Assessment in Education: 
Principles, Policy & Practice, 28(4), 456–476. https://doi.org/10.1080/0969594X.2021.1951162

Felker, E. R., Klockmann, H. E., & De Jong, N. H. (2019). How conceptualizing influences fluency in first and second language speech production. Applied 
Psycholinguistics, 40(1), 111–136. https://doi.org/10.1017/S0142716418000474

Haverman, D., & De Jong, N. H. (2022). Perception of fluency: comparing intuitive with explicit ratings. Eurosla, Fribourgh.

Henderson, A., Goldman-Eisler, F., & Skarbek, A. (1966). Sequential Temporal Patterns in Spontaneous Speech. Language and Speech, 9(4), 207–216. 
https://doi.org/10.1177/002383096600900402

Levelt, W. J. M. (1989). Speaking: From Intention to Articulation. MIT Press.

Levinson, S. C. (2016). Turn-taking in Human Communication – Origins and Implications for Language Processing. Trends in Cognitive Sciences, 20(1), 6–14. 
https://doi.org/10.1016/j.tics.2015.10.010

McNamara, T. F. (1996). Measuring second language performance. Longman.

Pickering, M. J., & Garrod, S. (2013). An integrated theory of language production and comprehension. Behavioral and Brain Sciences, 36(4), 329–347. 
https://doi.org/10.1017/S0140525X12001495

Sacks, H., Schegloff, E. A., & Jefferson, G. (1974). A Simplest Systematics for the Organization of Turn-Taking for Conversation. Language, 50(4), 696–735. 
https://doi.org/10.2307/412243

Mirdamadi, F., & De Jong, N. H. (2015). The effect of syntactic complexity on fluency: Comparing actives and passives in L1 and L2 speech. Second Language 
Research, 31(1), 105–116. https://doi.org/10.1177/0267658314554498

Van Os, M., De Jong, N. H., & Bosker, H. R. (2020). Fluency in Dialogue: Turn‐Taking Behavior Shapes Perceived Fluency in Native and Nonnative Speech. Language 
Learning, 70(4), 1183–1217. https://doi.org/10.1111/lang.12416

Young, R., F. (2011). Interactional Competence in Language Learning, Teaching, and Testing. In E. Hinkel (Ed.), Handbook of research in second language teaching 
and learning volume II. Routledge.



33

Dank voor jullie aandacht!

www.universiteitleiden.nl/medewerkers/nivja-de-jong
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